
Качество дошкольного 
образования: в чем заключается и 
как его измерить 
Качество образования нельзя считать устоявшимся понятием, 
скорее, это общественный договор о том, что мы принимаем за 
качество образования. Специфика дошкольного образования 
заключается в том, что детские результаты не могут выступать 
показателем качества и, соответственно, быть основой для 
принятия административных решений. Это связано с тем, что 
влияние детского сада на достижения ребенка «конкурирует» с 
влиянием семьи. При этом семья, как важный ресурс взросления 
ребенка, может как способствовать развитию, так и тормозить 
его.  
 
Лонгитюдные исследования (американское под руководством 
Джеймса Хекмана и британское во главе с Кэти Сильва) 
показывают, что качество образовательного процесса в 
дошкольной группе играет роль в развитии ребенка, но 
становится ОСОБЕННО ЗНАЧИМЫМ, если семья входит в группу 
риска, и у ребенка по каким-то причинам недостаточно 
возможностей для развития. Если семья хорошо справляется с 
воспитательной и образовательной функциями, то значимость 
образовательной среды для дошкольников несколько снижается, 
но не пропадает вовсе. Результаты исследований демонстрируют 
наличие позитивных эффектов от качественного дошкольного 
образования не только на протяжении школьной жизни или даже 
до зрелого возраста.  
 
Под качеством образования принято рассматривать несколько 
групп компонентов. Так, в системе государственного контроля 
качества дошкольного образования объектами измерения 
становятся структурные компоненты, более формальные 
признаки: возраст и стаж педагогов, их количество на общее 
количество детей в детском саду, материальное оснащение – 
количество помещений и их предназначение, наличие и описание 
программы, по которой работает детский сад.  
Однако структурные элементы не дают объективного 
представления о том, какие возможности в конечном итоге 
получает ребенок в повседневном образовательном процессе. В 



связи с этим распространен другой подход к измерению качества 
образования, который заключается в оценке психолого-
педагогических УСЛОВИЙ реализации основной образовательной 
программы, то есть параметров образовательной среды.   
 
Образовательная среда – это вся социальная ситуация 
развития ребенка. Многочисленные исследования во всем мире 
показывают, что лучше на ребенка влияет образовательная 
среда, построенная по принципу АКТИВНОСТИ ребенка в выборе 
содержания своего образования, участия в принятии решений, а 
также развивающее взаимодействие взрослых с детьми, 
стимулирующее мыслительный процесс, наличие продуктов 
детской деятельности в пространстве, где дети находятся 
значительную часть дня (художественная деятельность, правила, 
навигация).  
 
Все условия образовательного процесса можно разделить на три 
большие группы:  
 

1. Предметно-пространственный компонент – игрушки, помещения, 
материалы, мебель, находящиеся в распоряжении детей. Причем 
важно не только их наличие, но и актуальность, доступность, 
частота использования; 

2. Взаимодействие педагога с дошкольной группой и внутри группы 
между детьми – как устанавливаются правила, как 
обеспечивается дисциплина, наличие развивающего 
взаимодействия, разнообразие словарного запаса в общении и 
другое;  

3. Распределение времени на разного рода деятельности в течение 
дня – сколько времени отводится на свободную игру, 
организованные мероприятия, сон, прогулку, питание.  

 
Важно понимать, что образовательный процесс в детском саду не 
прерывается ни во время обеда, ни на прогулке; все, что 
происходит с ребенком в течение всего дня, – ЭТО ВСЕ 
ОБРАЗОВАНИЕ. Задача педагога – уметь включать в любую 
детскую активность образовательный компонент. Это, как 
правило, позволяют увидеть инструменты оценки условий. 
 
 



Оценка качества дошкольного образования может быть 
проведена как в виде самооценки, так и в формате внешней 
экспертизы, когда специально обученный человек наблюдает за 
дошкольной группой на протяжении продолжительного времени. 
Однако для внешней оценки необходима внутренняя готовность и 
согласие с критериями качества, описанными в шкалах, по 
которым работает эксперт, понимание их важности. Только после 
коллективной самооценки своей работы целесообразно 
приглашать внешнего наблюдателя для сопоставления 
представлений об актуальном качестве.  
После измерения качества образования важно увидеть, какие 
есть дефициты в образовательном процессе, и понимать, как с 
ними можно работать. Шкалы описывают уровень качества в 
градации, а по индикаторам следующего уровня качества 
показывают, что можно сделать для повышения уровня качества. 
Эксперт описывает словами ситуации, которые он наблюдал в 
ходе наблюдения, после чего дает рекомендации для развития.  
 
В нашей стране оценка качества, к сожалению, в большинстве 
своем воспринимается администрацией детского сада как 
карательный инструмент для того, чтобы найти основания для 
наказания или даже увольнения определенного педагога. 
Ответственность за качество образования никогда не несет 
отдельно взятый педагог, это всегда результат работы всего 
коллектива. Шкалы ECERS так устроены, что частные проявления 
в одной типичной для этой организации дошкольной группе 
хорошо демонстрируют, как построена система методической 
работы во всем детском саду. Поэтому большая часть 
рекомендаций, которые получает сад по результатам экспертизы, 
справедлива и для всего детского сада.  
 
Важно понимать, что проводить оценку качества полезно в любом 
случае, даже если кажется, что все хорошо, потому что нет 
предела совершенству, всегда есть следующий шаг на пути 
развития. 
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